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Projekt ,,L6dzcy specjalisci branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ”
wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
todzkiego na lata 2014-2020

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 1/X1.3/TH/2019 z dnia 30.01.2019 r.

Zespot Szkot Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich im. Wt Grabskiego z siedzibg w todzi przy
ul. Drewnowskiej 171, zwany dalej Zamawiajacym, zaprasza do sktadania ofert w postepowaniu na:
prowadzenie szkolen specjalistycznych nadajacych umiejetnosci i kompetencje zawodowe dla
uczniéw oraz szkolen dla nauczycieli w ramach ksztatcenia zawodowego technika hotelarstwa,
w ramach projektu pn. tédzcy specjalisci branzy turystycznej — PROFESJONALNY HOTELARZ
wspotfinansowanego ze $rodkdéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Osi Priorytetowej XI Edukacja, Kwalifikacje, Umiejetnosci Dziatanie X1.3 Ksztafcenie zawodowe

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020.

|. DATA OGLOSZENIA: 30.01.2019 .
Il. ZAMAWIAJACY:
Zesp6t Szkoét Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich im. Wt. Grabskiego w todzi
ul. Drewnowska 171, 91-008 £ 6dz
NIP: 726-127-15-00; REGON: 000181533
Osoba uprawniong do kontaktu z Oferentami i udzielania wyjasnien jest: koordynator projektu

tel. +48 42 654 00 05; e-mail: projektTH@zseth.elodz.edu.pl

ll. TRYB ZAMOWIENIA:

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo Zaméwien
Publicznych zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien, ktorych wartoS¢ nie przekracza wyrazonej
w ztotych rownowarto$ci kwoty 30.000,00 euro netto stosowanym w Zespole Szkét Ekonomiczno-
Turystyczno-Hotelarskich im. Wt Grabskiego w todzi. Niniejsze zapytanie dotyczy zamdwienia

publicznego, ktorego warto$¢ przekracza 50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od towaréw i ustug (VAT).

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Ustugi szkoleniowe w dziedzinie rozwoju osobistego (kod CPV 80570000-0)



mailto:projektTH@zseth.elodz.edu.pl
http://www.cpv.com.pl/kod,80212000-3.html
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Ustugi szkolenia zawodowego (kod CPV 80530000-8)
Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania (kod CPV 80532000-2)
Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne (kod CPV 80400000-8)

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Zadanie nr 1:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Praca z trudnym klientem” (24h) - 4

grupy (1 grupa - 10 os.)

tacznie do zrealizowania jest 96 godzin zegarowych dla 4 grup szkoleniowych realizowane

nastepujaco: 3 gr po 24 godziny zegarowe (72 godziny zegarowe) w 2019 r., 1 grupa - 24 godziny

zegarowe w 2020 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

)
b)

c)

f

Wynagrodzenie trenera,

Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne (materiaty muszg by¢ odpowiednio
ologowane),

Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celdw archiwizacyjnych),

Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany

uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zaméwienia na ustugi cateringowe tj.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie

Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacie i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentdw,

Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktére po wypetnieniu majg zostat

przekazane Zamawiajacemu,

Certyfikaty/zaswiadczenia/Swiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencje i umiejetnosci uczestnikow.

Zadanie nr 2:
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szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Negocjacje handlowe” (24h) — 4 grupy

(1 grupa-10o0s.)

tacznie do zrealizowania jest 96 godzin zegarowych dla 4 grup szkoleniowych realizowane

nastepujaco: 3 gr po 24 godziny zegarowe (72 godziny zegarowe) w 2019 r., 1 grupa - 24 godziny

zegarowe w 2020 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a) Wynagrodzenie trenera,

b) Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

c) Materialy szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszq by¢ odpowiednio
ologowane),

d) Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

e) Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -
jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowiazany
uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zamdwienia na ustugi cateringowe tj.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy
przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajagcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentdw,

f)  Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajgcemu,

h) Certyfikaty/zaswiadczenia/$wiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte
kompetencie i umiejetnosci uczestnikéw.

Zadanie nr 3:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Manager hotelu, restauracji, cateringu”

(48h) — 2 grupy (1 grupa - 10 0s.)

Lacznie do zrealizowania jest 96 godzin zegarowych dla 2 grup realizowane nastepujgco: 2 grupy - 96

godzin zegarowych w 2019 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a)

Wynagrodzenie trenera,
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b) Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

c) Materialy szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszg by¢ odpowiednio
ologowane),

d) Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celow archiwizacyjnych),

e) Catering dla uczestnikow szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany

uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zaméwienia na ustugi cateringowe tj.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentow,

f)  Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktdre po wypetieniu majg zostaé
przekazane Zamawiajacemu,

h) Certyfikaty/zaswiadczenia/$wiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencie i umiejetnosci uczestnikéw.

Zadanie nr 4:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéow pn. ,Przygotowanie stanowiska
$niadaniowego w hotelu” (24h) - 5 grup (1 grupa - 10 os.)

Lacznie do zrealizowania jest 120 godzin zegarowych dla 5 grup realizowane nastepujaco: 4 grupy -
96 godzin zegarowych w 2019 r., 1 grupa - 24 godziny zegarowe w 2020 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a) Wynagrodzenie trenera,

b) Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

c) Materialy szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materialy muszg by¢ odpowiednio
ologowane),

d) Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

e) Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany
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uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zamoéwienia na ustugi cateringowe f{j.

KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentow,

Przygotowanie raportu po szkoleniu,

Ankiet ex ante, post i on going oraz testdw wiedzy, ktére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajgcemu,

Certyfikaty/zaswiadczenia/Swiadectwa dla uczestnikéw szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencje i umiejetnosci uczestnikow.

Zadanie nr 5:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw ,ABC obstugi uzdrowisk” (24h) — 2 grupy

(1 grupa-10o0s.)

Lacznie do zrealizowania jest 48 godzin zegarowych dla 2 grup realizowane nastepujgco: 2 grupy —

48 godzin zegarowych w 2019 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewni¢:

a)
b)

c)

f

Wynagrodzenie trenera,

Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszq by¢ odpowiednio
ologowane),

Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany

uwzgledni¢ aspekty spoleczne przy udzieleniu zaméwienia na ustugi cateringowe tj.

KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy
przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentdw,

Przygotowanie raportu po szkoleniu,
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g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktbére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajgcemu,

h) Certyfikaty/zaSwiadczenia/Swiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencje i umiejetnosci uczestnikow.

Zadanie nr 6:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Savoir vivre w obstudze goscia
niepetnosprawnego” (24h) - 2 grupy (1 grupa - 10 os.).

tacznie do zrealizowania jest 48 godzin zegarowych dla 2 grup realizowane nastepujaco: 1 grupa -
24 godziny zegarowe w 2019 r., 1 grupa - 24 godziny zegarowe w 2020 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a) Wynagrodzenie trenera,

b) Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

c) Materialy szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszq by¢ odpowiednio
ologowane),

d) Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

e) Catering dla uczestnikdw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany

uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zaméwienia na ustugi cateringowe tj.

KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacie i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentdw,

f)  Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktdre po wypemieniu majg zostaé
przekazane Zamawiajacemu,

h) Certyfikaty/zaswiadczenia/$wiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencje i umiejetno$ci uczestnikow.

Zadanie nr 7:
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szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Kreatywne myslenie i twoércze

rozwigzywanie problemow” (24h) - 1 grupa (10 os.).

Lacznie do zrealizowania sg 24 godziny zegarowe dla 1 grupy realizowane nastepujaco: 1 grupa - 24

godziny zegarowe w 2019 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a) Wynagrodzenie trenera,

b) Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

c) Materialy szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszq by¢ odpowiednio
ologowane),

d) Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

e) Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -
jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany
uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zamdwienia na ustugi cateringowe tj.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy
przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentow,

f)  Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testdw wiedzy, ktére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajacemu,

h) Certyfikaty/zaswiadczenia/$wiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte
kompetencie i umiejetnosci uczestnikéw.

Zadanie nr 8:

szkolenie specjalistyczne dla nauczycieli pn. ,Facylitator i moderator procesu ksztatcenia

zawodowego” (24h) — 1 grupa (4 os.).

Lacznie do zrealizowania sg 24 godziny zegarowe dla 1 grupy realizowane nastepujaco: 1 grupa - 24

godziny zegarowe w 2019 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a)
b)

Wynagrodzenie trenera,

Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),
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Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty musza by¢ odpowiednio
ologowane),
Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celdw archiwizacyjnych),
Catering dla uczestnikéw szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany

uwzgledni¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zaméwienia na ustugi cateringowe {j.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie
Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentow,

Przygotowanie raportu po szkoleniu,

Ankiet ex ante, post i on going oraz testdw wiedzy, ktére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajacemu,

Certyfikaty/zaswiadczenia/Swiadectwa dla uczestnikéw szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencije i umiejetnosci uczestnikéw.

Zadanie nr 9:

szkolenie specjalistyczne dla nauczycieli pn. ,Efektywne zarzadzanie w gastronomii i

hotelarstwie — nowoczesne rozwigzania techniczno-technologiczne i organizacyjne” (24h) - 1

grupa (10 os.).

Lacznie do zrealizowania sg 24 godziny zegarowe dla 1 grupy realizowane nastepujaco: 1 grupa - 24

godziny zegarowe w 2019 r.

W ramach zadania Wykonawca musi zapewnic:

a)
b)

c)

Wynagrodzenie trenera,

Dojazd trenera wraz z zakwaterowaniem (o ile dotyczy),

Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia (w formie zwartej — zbindowane lub
zacisk) oraz 1 egzemplarz na potrzeby archiwizacyjne — (materiaty muszq by¢ odpowiednio
ologowane),

Prezentacje multimedialng prawidtowo ologowang (w tym do celéw archiwizacyjnych),

Catering dla uczestnikow szkolenia i trenera (przerwa kawowa — susz konferencyjny i obiad -

jednodaniowy) podczas kazdego dnia szkolenia (8h) — Wykonawca jest zobowigzany
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uwzglednié¢ aspekty spoteczne przy udzieleniu zamoéwienia na ustugi cateringowe tj.
KLAUZULA SPOLECZNA. Wymog weryfikowany bedzie na etapie oceny oferty Wykonawcy

przez Zamawiajacego (Zatacznik nr 3), a w przypadku realizacji zadania — przedstawienie

Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy na organizacje i przeprowadzenie szkolen
stosownych dokumentow,

f)  Przygotowanie raportu po szkoleniu,

g) Ankiet ex ante, post i on going oraz testow wiedzy, ktbére po wypetnieniu majg zosta¢
przekazane Zamawiajacemu,

h) Certyfikaty/zaSwiadczenia/Swiadectwa dla uczestnikow szkolenia potwierdzajace nabyte

kompetencje i umiejetnosci uczestnikow.

VI. TERMIN | MIEJSCE REALIZOWANIA ZAMOWIENIA

Zambwienie bedzie zrealizowane od 11 lutego 2019 r. do 30 kwietnia 2020 r. w siedzibie Zmawiajacego

tj. Zespole Szkdt Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich im. Wt. Grabskiego w Lodzi (pow. m. L6dz,
woj. todzkie).

Zamawiajacy nie ponosi kosztéw zwigzanych z dojazdem.

Vil. WARUNKI WYKONANIA ZAMOWIENIA:

v wykonanie zamdwienia rzetelnie, z nalezytg staranno$cig;

v’ dotrzymanie terminu okre$lonego przez Zamawiajacego, przy czym Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce o ewentualnej zmianie terminu z co najmniej 2-tygodniowym
wyprzedzeniem;

v wykonanie zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia i pdzniejszymi

ustaleniami.

Zamawiajacy nie moze udziela¢ zamoéwienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Wykonawcg lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem

procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spoice jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej;
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b) posiadaniu co najmniej 10% udziatdéw lub akcj;
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;
d) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca dotacza do oferty oSwiadczenie o braku ww. powiazan, na zataczniku nr 2.

Vill. WARUNKI KWALIFIKOWANIA ZAPROSZONYCH:

i I S T e

Zaproszeni:
Prowadzg szkolenia nadajace umiejetnoéci i kompetencje zawodowe z zakresu tematycznego.
Majgq doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu tematycznego.
Posiadajg wpis do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez WUP.
Beda dojezdzac do siedziby Zamawiajgcego na koszt wiasny.
Przeprowadza walidacje kompetencji i umiejetnosci po zakornczeniu szkolenia.
Potwierdzaja umiejetnosci i kompetencje zawodowe (z danego zakresu merytorycznego).

Zobowigza sie do stosowania aspektdw spotecznych przy zaméwieniu na ustugi cateringowe.

Wykonawca musi przedlozy¢ na potwierdzenie spetnienia powyzszych warunkéw

nastepujace dokumenty:

1.
2.

Whpis do rejestru instytucji szkoleniowych.

Referencje/umowy potwierdzajace doswiadczenie w realizacji szkolen tematycznych w zakresie
okreslonym w pkt. V zapytania ofertowego.

Dokument potwierdzajacy status prawny podmiotu (w przypadku oséb prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza) oraz CV personelu, ktérym bedzie dysponowat Wykonawca przy realizacji zadania,
Oswiadczenie o przeprowadzeniu walidacji kompetencji i umiejetnosci po zakonczeniu szkolenia.
Wzor potwierdzenia umiejetnosci i kompetencji zawodowych (z danego obszaru merytorycznego).
Zobowigzanie do stosowania aspektow spotecznych przy zamowieniu na ustugi cateringowe

(Zatacznik nr 3).

lll. Nie dotaczenie do oferty ktoregokolwiek z ww. dokumentow bedzie podstawg do odrzucenia

oferty.
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IX. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

v Oferte nalezy sporzadzi¢ na zataczonym formularzu ofertowym zatacznik nr 1, w jezyku
polskim, w formie pisemnej lub elektronicznej.

v Dokumenty nalezy ztozy¢ w formie oryginatéw lub kserokopii. Dokumenty ztozone w formie
kserokopii muszg by¢ opatrzone klauzulg ,za zgodno$¢ z oryginatem® i poswiadczone
podpisem przez Wykonawce (osobe/osoby upowaznione).

v Dopuszcza sie mozliwosci skiadania ofert czesciowych na poszczegolne zadania lub na

cato$é zamowienia lecz nie dopuszcza sie skladania ofert wariantowych.

X. TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT:

31.01.2019 - 07.02.2019 r. do godz. 09:00 (liczy sie data otrzymania).

Oferty otrzymane po uptywie tego terminu nie beda podlegaly ocenie.

Otwarcie ofert w dn. 07.02.2019 r. - godz. 09:45 — w Biurze Projektu w siedzibie Zamawiajacego
Sposob sktadania ofert w jeden ze wskazanych sposobow:

v wersja elektroniczna z uwzglednieniem opcji: ,potwierdzenie odczytu - tak” na adres
mailowy projektTH@zseth.elodz.edu.pl i tytulem maila ,Zapytanie ofertowe nr
1/X1.3/TH/2019 z dnia 30.01.2019r.”,

v’ przestanie oferty listem poleconym lub osobiscie na adres: ul. Drewnowska 171, 91-008
L6dz z dopiskiem: Zapytanie ofertowe nr 1/X1.3/TH/2019 z dnia 30.01.2019r.,

XI. WARUNKI PLATNOSCI:

Wynagrodzenie pfatne bedzie miesiecznie w terminie 30 dni po przedtozeniu faktury/rachunku. Warto$¢
brutto za jedno zadanie podana przez Oferenta obejmuje catkowity koszt ponoszony przez
Zamawiajgcego (w tym koszt dojazdu):

1. W przypadku os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg — warto$é netto bez powiekszenia

jej o podatek VAT, zgodnie z zwolnieniem z podatku VAT na podstawie art. 43 pkt 29 lit.

c) ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze
zm.)
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Xil. KRYTERIA OCENY OFERT:

Wagi poszczegdlnych kryteriow ustalone sg nastepujgco:
a) Cena (warto$¢ brutto dla jednego zadania) maksymalnie 40 pkt.:

Kryterium punktowe w przypadku ceny wyliczane bedzie wg wzoru (cena minimalna/cena badana) x 40

pkt. z doktadnoscig do 2 miejsc po przecinku

b) Konspekt i program szkolenia — maksymalnie 60 pkt.:
> W ww. kryterium Zamawiajacy oceni przedstawione przez Wykonawce propozycje konspektu/ow
i programu/éw szkoler w odniesieniu do nastepujacych podkryteridw:

o kompleksowos¢ i spdjnosé zaproponowanej tematyki — maksymainie 20 punktéw,

o adekwatno$¢ i wszechstronno$¢ zaproponowanych metod i technik pracy -
maksymalnie 20 punktow,

o adekwatno$¢ i wszechstronno§¢ materiatdbw wykorzystywanych w trakcie
szkolen (Wykonawca nie musi wskazywaé, na jakim konkretnie etapie bedzie
wykorzystywany dany materiat) — maksymainie 20 punktéw.

» Punkty zostang obliczone jako suma $redniej arytmetycznej punktdw przyznanych przez cztonkdw
Komisji oceniajacej oferty, w kazdym z podkryteridw.

Punkty bedq przyznawane w oparciu o propozycje/e konspektu/dw i programu/ow szkolen

opracowanych samodzielnie. W przypadku gdy Wykonawca bedzie sktadat oferte na wiecej niz jedno

zadanie wymaga sie, aby konspekt i program szkolenia dot. kazdego z zadar osobno.

Koricowa ocene stanowi suma punktéw przyznanych wedtug wymienionych wyzej kryteriow za

jedno zadanie.
Nie dotaczenie do oferty ktéregokolwiek z ww. dokumentéw bedzie podstawa do odrzucenia

oferty

XlIll. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

XIV. POZOSTALE POSTANOWIENIA | INFORMACJE:

v O wyniku wyboru oferty Zamawiajacy informuje wszystkich, ktorzy ztozyli oferty.
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v Do zapytania ofertowego dotaczone jest O$wiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym.
Kazda oferta powinna mie¢ zataczone obok formularza ofertowego takie o$wiadczenie. To
warunek konieczny, aby dana oferta zostata dopuszczona do oceny.

v Wybdr najkorzystniejszej oferty jest ostateczny i nie podlega procedurze odwotawczej.

v Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany treSci zapytania ofertowego przed uptywem
terminu sktadania ofert. Dokonang zmiane zapytania ofertowego Zamawiajacy przekazuje
niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano zapytanie ofertowe, zamieszcza
na stronie internetowej oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Zamawiajgcego.

v" Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania o udzielenia Zamoéwienia

bez podania przyczyny.

XV. DOKUMENTACJA UZUPELNIAJACA:

zalgcznik nr 1 — Formularz ofertowy,
zalgcznik nr 2 — O$wiadczenie o braku powigzan z Zamawiajgcym,

zalgcznik nr 3 - Zobowigzanie do stosowania aspektdéw spot. przy zamdwieniu na ustugi cateringowe.

zalgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna

XVI. UZUPELNIENIE | NEGOCJACJE

v" W celu zapewnienia konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do skontaktowania sie z wtasciwymi Wykonawcami w celu ztozenia wyjasnien do tresci
ztozonej oferty.

v' W przypadku, gdy najkorzystniejsza oferta przewyzsza kwote jakg Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na zamowienie, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia

negocjacji z potencjalnym Wykonawca.

Przedmiot zamowienia wspoéffinansowany jest przez Unie Europejska
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi Priorytetowej XI Edukacja,
Kwalifikacje, Umiejetnosci Dziatanie XI.3 Ksztafcenie zawodowe Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020




* X
* o

@ . . * X %
Eld?g;:jz:kie promuje Unia Europejska
todzkie Europejski Fundusz Spoteczny bk

Program Regionalny

Projekt ,,L6dzcy specjalisci branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ”
wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
todzkiego na lata 2014-2020

Zalacznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

OFERTA

NAZWA WYKONAWCY: ...ttt st ettt

zwany dalej Wykonawcg;

Zamawiajacy:

Zespot Szkét Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich im. Wiadystawa Grabskiego w todzi
ul. Drewnowska 171, 91-008 £6dz, zwany dalej Zamawiajacym;

Odpowiadajac na Zapytanie ofertowe nr 1/X1.3/TH/2019 z dnia 30.01.2019 r. dotyczace wyboru
Wykonawcy na prowadzenie szkolen specjalistycznych nadajacych umiejetnosci i kompetencje
zawodowe dla uczniéw oraz szkolen dla nauczycieli w ramach ksztatcenia zawodowego technika
obstugi turystycznej, technika hotelarza, technika eksploatacji portéw i terminali w zwiazku z realizacjq
projektu pn. todzcy specjaliSci  branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ
wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Osi Priorytetowej XI Edukacja, Kwalifikacje, UmiejetnoSci Dziatanie XI.3 Ksztafcenie
zawodowe Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020, zgodnie

z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym, Wykonawca oswiadcza, iz:

1. Cena

Wartos¢ brutto za jedno

Rodzaj zadania okreslonego w pkt. V zapytania sadanie

Zadanie nr 1:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla ucznidbw pn. ,Praca
z trudnym klientem” (24h) — 4 grupy (1 grupa - 10 0s.) — 96 godzin| oo
tacznie
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Zadanie nr 2:
szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniow pn. ,Negocjacje| -
handlowe” (24h) - 4 grupy (1 grupa - 10 0s.) — 96 godzin fgcznie

Zadanie nr 3:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,Manager
hotelu, restauracji, cateringu” (48h) - 2 grupy (1 grupa-100s.)-96 |
godzin tacznie

Zadanie nr 4:

szkolenie  specjalistyczne  pozalekcyjne  dla  uczniow pn.f
»Przygotowanie stanowiska sniadaniowego w hotelu” (24h) — 5 grup
(1 grupa - 10 0s.) — 120 godzin tgcznie

Zadanie nr 5:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniow pn. ,ABC obstugi| oo
uzdrowisk” (24h) — 2 grupy (1 grupa - 10 0s.)

Zadanie nr 6:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniéw pn. ,,Savoir vivre w
obstudze goscia niepetnosprawnego” (24h) — 2 grupy (1 grupa - 10| T
0s.) — 48 godzin tacznie

Zadanie nr 7:

szkolenie specjalistyczne pozalekcyjne dla uczniow pn. ,Kreatywne| —~
myslenie i tworcze rozwigzywanie probleméw” (24h) — 1 grupa (10
0S.)

Zadanie nr 8:

szkolenie specjalistyczne dla nauczycieli ,Facylitator i moderator| oo
procesu ksztatcenia zawodowego” (24h) — 1 grupa (4 0s.)

Zadanie nr 9:

szkolenie specjalistyczne dla nauczycieli ,Efektywne zarzadzanie

w gastronomii i hotelarstwie - nowoczesne rozwigzania

techniczno-technologiczne i organizacyjne” (24h) — 1 grupa (4 0s.)

» Potwierdzam termin realizacji zamowienia do dnia .............cccceovrnnenninnnccennns

» Wyrazam zgode na warunki ptatno$ci okres$lone w zapytaniu cenowym.
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» Zobowigzuje sie do utrzymania statoSci ceny w okresie obowigzywania umowy.

Wykaz zatacznikéw koniecznych do ztozenia oferty:

1. Wpis do rejestru instytucji szkoleniowych.

2. Referencje/umowy potwierdzajace doSwiadczenie w realizacji szkolen tematycznych w zakresie
okreslonym w pkt. V zapytania ofertowego.

3. Dokument potwierdzajacy status prawny podmiotu (w przypadku oséb prowadzacych dziatalno$¢
gospodarcza) oraz CV personelu, ktorym bedzie dysponowat Wykonawca przy realizacji zadania,

4. Oswiadczenie o przeprowadzeniu walidacji kompetenciji i umiejetno$ci po zakonczeniu szkolenia.

5. Wzor potwierdzenia umiejetnosci i kompetencji zawodowych (z danego obszaru merytorycznego).

6. Zobowigzanie do stosowania aspektdw spotecznych przy zamowieniu na ustugi cateringowe
(Zatacznik nr 3).

7. Klauzula informacyjna (Zatacznik nr 4).

Miejscowos¢idata ...............coeeeennnn

1. Ceny wskazane w pkt. 1 sg cenami ryczattowymi i uwzgledniajq wszystkie koszty wykonania
zamowienia.

2. Cena uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z wyborem Wykonawcy ustugi.

4. Wykonawca zapoznat sie z treSciq Zapytania ofertowego i nie wnosi do niego zastrzezen oraz
przyjmuje warunki w nim zawarte.

9. W przypadku przyznania zaméwienia, Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia umowy w miejscu
| terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

6. Osoba wyznaczona do kontaktu (stanowisko, nr telefonu, adres e-mail)
Osoba/Zespdt realizujgCy ZAMOWIENIE. ..........cceriiiereeiiiriei ettt st esees sreenens

7. Wykonawca wyraza zgode na przetwarzanie danych do celéw zwigzanych z niniejszym
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postepowaniem z wytgczeniem danych dotyczacych tajemnicy przedsiebiorstwa oraz przyjmuje do

wiadomosci, iz informacje dotyczace Wykonawcow i informacji o ofercie wraz z ceng zostang

upublicznione poprzez strone internetowg Zamawiajacego.

miejscowos¢ i data

Ipodpis Wykonawcy lub upowaznionego przedstawiciela/
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Zaltacznik nr 2

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN Z ZAMAWIAJACYM

Oswiadczam, Ze nie jestem powigzany osobowo lub kapitatowo* z Zamawiajacym, tj. Zespotem Szkét

Ekonomiczno-Turystyczno-Hotelarskich im. Wi Grabskiego, ul. Drewnowska 171, 91-008 £.6dz.

Powigzania, o ktérych mowa polegaja w szczegdlnosci na:

v

v
v
v

uczestniczeniu w spétce jako wspdinik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcj;

petnieniu funkciji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;
pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiefstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,

opieki lub kurateli

Data i MIEJSCE. . vvvrrreiiiie e

Podpis i piecze¢ 0soby upowazniongj .............ccccceevevivvvvneennnn.

*Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym

lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami

wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem

procedury wyboru wykonawcy a wykonawca.
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Zaltacznik nr 3

ZOBOWIAZANIE DO STOSOWANIA ASPEKTOW SPOLECZNYCH PRZY
ZAMOWIENIU NA USLUGI CATERINGOWE

Oswiadczam, ze Wykonawca, ktérego reprezentuje, speini wymagania zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamdwienia, w tym bedzie stosowat aspekty spoteczne przy zaméwieniu na ustugi cateringowe, zgodnie
z wymaganiami wskazanymi w pkt. V OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA zapytania ofertowego (Zadanie 1: pkt.
e, Zadanie 2: pkt. e, Zadanie 3: pkt. e, Zadanie 4: pkt. e, Zadanie 5: pkt. e, Zadanie 6: pkt. e, Zadanie 7: pkt. e,

Zadanie 8: pkt. e, Zadanie 9: pkt. e) - klauzula spoteczna.

D L 11T T T

Podpis i piecze¢ 0soby upowazniongj .............cccceevviivvvnnennnn.




* X
* o

@ . . * X %
Eld?g;:jz:kie promuje Unia Europejska
todzkie Europejski Fundusz Spoteczny bk

Program Regionalny

Projekt ,,L6dzcy specjalisci branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ”
wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
todzkiego na lata 2014-2020

Zalacznik nr 4

INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje,
ze:

= administratorem Pani/Pana danych osobowych jest

— w odniesieniu do zbioru: Baza danych zwigzanych z realizowaniem zadan Instytucii
Zarzadzajacej przez Zarzad Wojewddztwa tddzkiego wramach RPO Wt 2014-2020 -
Marszatek Wojewoddztwa Lddzkiego z siedzibg w todzi, al. Pitsudskiego 8, 90-051 £6dz;

— w odniesieniu do zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programéw
operacyjnych - Minister witasciwy ds. rozwoju regionalnego, majacy siedzibe przy ul. Wspéinej
2/4,00-926 Warszawa;

— W odniesieniu do zbioru Kontrahenci ZSETH - Dyrektor ZSETH, majacy siedzibe przy
ul. Drewnowskiej 171, 91-008 £.6dz

= moze Pani/Pan skontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych:

— Baza danych zwigzanych z realizowaniem zadan Instytucji Zarzadzajacej przez Zarzad
Wojewodztwa Lddzkiego w ramach RPO WL 2014-2020, e-mail iod@lodzkie.pl;

— Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programéw operacyjnych, e-mail
iod@miir.gov.pl;

— Inspektorem Ochrony Danych Osobowych ZSETH - inspektor_rodo@zseth.elodz.edu.pl

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b-c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego na prowadzenie szkolen
specjalistycznych nadajacych umiejetnosci i kompetencje zawodowe w ramach projektu pn.

,L6dzcy specjalisci branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ” nr RPLD.11.03.01-10-

0009/17, realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Lodzkiego 2014-2020, wspotfinansowanego ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym
na podstawie art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej ,ustawa Pzp”;

= Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres niezbedny na potrzeby rozliczenia
projektu, napotrzeby rozliczenia i zamknigcia Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa Lodzkiego 2014 — 2020 oraz do czasu zakonczenia archiwizowania dokumentacii;

= Podanie danych jest warunkiem koniecznym zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, a odmowa ich podania jest rbwnoznaczna z brakiem mozliwosci
otrzymania zamoéwienia w ramach projektu;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedq podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;



mailto:
mailto:iod@miir.gov.pl
mailto:inspektor_rodo@zseth.elodz.edu.pl

*
* o

@ . . * X %
Eﬂpg;:jz:kie promuje Unia Europejska
todzkie Europejski Fundusz Spoteczny bk

Program Regionalny

Projekt ,,L6dzcy specjalisci branzy turystycznej - PROFESJONALNY HOTELARZ”
wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
todzkiego na lata 2014-2020

= posiada Pani/Pan prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu. W tym przypadku nie ma zastosowania
prawo do usunigcia danych, poniewaz przetwarzanie danych jest niezbedne do wywigzania si¢
z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii oraz prawa panstwa

cztonkowskiego, ktoremu podlegajg Administratorzy;
= ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna

Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam, ze zapoznatem sie z trescig Informacji o przetwarzaniu danych osobowych.

(podpis Wykonawcy, pieczeg)




